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A comuniccgao ocupa um lugar central na vida do ser humano,
portanto, uma comunicagdo adequada é essencial para relagdes
sociais, cuidado e até mesmo o diagndstico. Vale ressaltar, que
possuimos indmeras habilidades comunicativas as quais s&o:
linguagem, audigdo, motricidade oral, fala e voz, visdo, além da
linguagem corporal e gestos. A dificuldade pode ocorrer por
problemas sensoriqis (audigao, visdo) ou, em decorréncia de
problemas neurolégicos (AVC, deméncias, traumas).

Por que € um problema?

Quando a comunicagdo estd deficitdria existe
dificuldade de sociolizogao, que pode levar ao isolamento
social, soliddo e transtornos de humor. Vale ressaltar os
tipos de insuficiéncia comunicativa na pessoa idosa:
afasia; presbifonia; presbiacusia; diminuigdo da acuidade
visual.

Além disso, dificuldades na comunicagdo prejudicam o
entendimento do paciente em relagio aos diagndsticos e
tratamento e também na prépria identificagdo de sinais e

CADERNETA DE SAUDE sintomas.
DA PESSOA IDOSA

Onde encontrar na CSPI?

A CSPlI ndo possui uma parte especifica sobre
comunicogao. Entretanto, durante o preenchimento, o
profissional deve ficar atento ds dificuldades
apresentadas pela pessoa idosa, tanto para entender
quanto para se expressar.

Quais equipes podem atuar?

O rastreio pode ser redlizado por qualgquer membro da
equipe. As ogﬁes de comunicogao geralmente sdo
realizadas pelo fonoaudidlogo, que, além disso, pode
capacitar a equipe multiprofissional para algumas
intervengées bdsicas.

O que fazer?

E importante inicialmente avaliar os motivos que levam
a dificuldade de comunicagdo, como problemas
neurolégicos, problemas sensoricis ou cognitivos,
fatores culturais, entre outros.

A literatura recomenda o uso de estratégias de baixa
tecnologia, como a comunicagdo n&o verbal (uso de
pranchetas para escrita), ou de alta tecnologia, como
uso de celulares e aplicativos. Além disso, ogées de
treinamento verbal e de reconhecimento de expressdes
faciais, de palavras, de figuras, entre outros.

Avaliagdes Complementares!

O teste de fluéncia verbal, além de avaliagdes cognitivas,
auxiliom na ovoliogc‘jo da comunicogdo.
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